
Vertragsmanagement mit COI-BusinessFlow®

Direkter Informationszugriff – standardisiert und transparent 

Produktinformation



Kunden- und Lieferantenverträge sind die Basis

jedes Geschäftsprozesses und nahezu alle Unter-

nehmensbereiche sind in die Nutzung von Vertrags- 

informationen involviert. Trotzdem zählt das Ver-

tragsmanagement zu den meist unterbewerteten 

Aufgabenstellungen in modernen Unternehmen. 

Größtenteils ist der Zugriff auf notwendige Vertrags- 

informationen nicht übergreifend geregelt, so dass 

Mitarbeiter Ihre Aufgaben nur bedingt erfüllen 

können – die Folge sind schwer abschätzbare 

Betriebsrisiken.

SICHERES UND LEISTUNGSSTARKES VERTRAGSMANAGEMENT  – ZUVERLÄSSIG,  TRANSPARENT, 

Vertragsmanagement mit COI-BusinessFlow® 

bietet Ihnen ein standardisiertes, leistungsfähiges 

Vertragsmanagementkonzept mit höchster Trans-

parenz, Sicherheit und Qualität. Die Nutzung der 

elektronischen Vertragsmanagementplattform ge-

währleistet, dass alle notwendigen Informationen 

weltweit verzögerungsfrei bereitgestellt werden 

können. Übergreifend geregelt und gesteuert durch 

ein detailliertes, vordefi niertes und individuell ein-

stellbares Berechtigungssystem, hat jeder invol-

vierte Mitarbeiter Zugriff auf alle relevanten Infor-

mationen – dabei wird der hohen Sensibilität von 

Vertragsdaten hundertprozentig Rechnung getragen.

Vertragsmanagement mit COI-BusinessFlow® 

unterstützt Sie in den Kernbereichen Vertragser-

stellung, -pfl ege, Nutzung und Analyse. Das Ver-

tragsmanagement minimiert Risiken, die bei sich 

ändernden Rahmenbedingungen von Vertrags-

partner zu Vertragspartner entstehen und den 

relevanten Mitarbeitern oft nicht bekannt sind. Das 

Informationsdefi zit wird durch eine unternehmens-

weite Bereitstellung von Vertragsinformationen 

reduziert. Insbesondere mit Hilfe elektronischer 

Akten, in welchen die jeweils gültigen Vertragsbe-

dingungen (z.B. AGBs) referiert werden. Bestehen-

de Verträge werden durch Historiendokumentation, 

Prozessunterstützung und Erinnerungsfunktionen 

(insbesondere für Fristen) gepfl egt.

Anwenderfunktionen:

Stammdatenverwaltung: Eintrag von Meta-

daten zu eigentlichen Vertragsinformationen.

Vertragsbearbeitung: Zugriff auf Vorlagen und 

rechtlich sichere Vertragstexte, standortüber-

greifender Zugriff für Teamarbeit.

Statusverwaltung: Sperrung/Freigabe von 

Dokumenten.

Protokollierung: Abruf der Historie von 

Aktionen mit Benutzer- und Zeitstempel.

Recherche: Suchfunktion mit Analysemöglich-

keit der Suchergebnisse. Steter Zugriff auf 

Änderungen, Aktionen und Ereignisse. 

Versionsführung: Änderungen werden in 

neuer Vertragsversion realisiert und verwaltet.

Erinnerungsfunktion: Fristeinhaltung durch 

Erinnerung per E-Mail.

Administratorfunktionen:

Berechtigungsvergabe: Steuerung der Zugriffs-

rechte in der Organisationsdatenbank.

Katalogverwaltung: Pfl ege von Attributkata-

logen.

Diensteverwaltung: Steuerung der Erinne-

rungsfunktion.

Funktionsüberblick 



KOSTENSPAREND

Risikominderung durch transparentes 

Informationsmanagement.

Optimale Verfügbarkeit unternehmensweit 

bereitgestellter, kontrollierter Vertragsinforma-

tionen durch effektives Prozessmanagement.

Aufwands- und Kostenreduktion durch 

zertifi ziertes Qualitätsmanagement.

Steigerung Ihrer Kundenbeziehungen durch Wahr-

nehmung als zuverlässiger Geschäftspartner.

Abrechnung von Lieferung und Leistungen 

durch vernetzte Dokumentenbeziehung (im 

ERP-System häufi g nur aufwändig verfügbar).

Optimierung Ihrer Rechnungsprüfung durch 

direkten Zugriff auf alle relevanten Dokumente. 

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Vertragsmanagement in der Praxis:

Viele Kunden der COI nutzen das transparente Ver-

tragsmanagement mit COI-BusinessFlow® zur Er- 

stellung neuer Verträge, zur Verwaltung aktueller

und bereits vorhandener Verträge sowie zur Über-

wachung und Wiedervorlage aller Vertragswerke. 

Der Zugriff für berechtigte Mitarbeiter auf die jewei-

ligen Verträge ist unterschiedlich und wird daher 

über Rechtestrukturen geregelt. Zur Terminfällig-

keit generiert das System eine E-Mail sowie eine 

Verteilerliste und erzeugt einen elektronischen 

‚Kettenbrief‘, so dass mehrere Mitarbeiter am 

Prüfprozess teilnehmen können.

Vertragsmanagement mit COI-BusinessFlow® 

Inhalte – Prozesse – Menschen – Verbinden.

Die Einführung des Vertragsmanagements mit 

COI-BusinessFlow® erfolgt nach Ihren  individuel-

len Bedürfnissen und betrieblichen Notwendigkei-

ten innerhalb eines Stufenplanes. Einerseits um 

involvierte Mitarbeiter mit der neuen Technologie 

vertraut zu machen, andererseits damit Sie schnell

hohe Nutzenpotenziale aus Ihrer Investition ziehen.

Das transparente Informationsmanagement er-

möglicht Ihnen u.a. strategische Entscheidungen 

fundierter treffen zu können, die Dokumentations-

pfl icht nach ISO9000-Zertifi zierung weitgehend 

aufwands- und kostensparend zu automatisieren, 

sowie durch unternehmensweite Bereitstellung 

wichtiger Informationen Ihre Kundenbeziehungen 

zuverlässig zu optimieren.

Optional:

Eine revisionssichere Archivierung bietet zuver-

lässigen Schutz und sichere Aufbewahrung aller 

Ihrer Dokumente. Zur Steuerung und Terminver-

folgung überwacht der Workfl ow die Dokumenten-

lenkung zu Benutzern und Abteilungen über Rollen. 

Besonders profi tieren Sie in der Abrechnung von 

Lieferung und Leistungen durch den direkten 

Zugriff auf alle relevanten Dokumente, die in den 

meisten ERP-Systemen nicht oder nur sehr auf-

wändig berücksichtigt werden können.
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